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I.  POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Definicje

a) REGULAMIN - niniejszy regulamin Strony Internetowej www.smswidnik.pl.

b) SPOLDZIELNIA - Spéldzielnia Mieszkaniowa w Swidniku, przy
ul. Al. Armii Krajowej 1, 21-040 Swidnik, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
pod numerem KRS: 0000095188, NIP: 7130005169, REGON: 000486706, adres
poczty elektronicznej: sekretariat@smswidnik.pl, tel: 81 751-63-53.

¢) UZYTKOWNIK- osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$é prawna
korzystajaca z Ustugi Elektroniczne;.

d) STRONA INTERNETOWA - strona internetowa www.smswidnik.pl

¢) USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez
Spétdzielni¢ na rzecz Uzytkownika za posrednictwem Strony www.smswidnik.pl.

f) EBOK - Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta — ustuga elektroniczna pozwalajaca
Uzytkownikowi na nieograniczony dostep do informacji na temat wszelkich
danych zwigzanych z optatami za uzywanie lokali.

g) DLA CZLONKOW — modut przeznaczony wylacznie dla Cztonk6w Spotdzielni
Mieszkaniowej (zabezpieczony hastem).

2. Strona internetowa dziala na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

3. Regulamin okresla rodzaje i zakres ushug $wiadczonych drogg elektroniczng przez
Strong internetowg oraz zasady $wiadczenia tych ustug.

4. Kazdy Uzytkownik z chwilg wejscia na strone internetows zobowigzany jest do
przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu. Uzytkownik nie wyrazajacy
zgody na przestrzeganie postanowien niniejszej informacji jest proszony
o niekorzystanie ze strony internetowe;.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
przepisy:

a) Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z
2019r. poz.123, 730.),

b) Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. z 2019r. poz.134,
730),

c¢) Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 2019r. poz.4/45)
II. ZAWARTOSC STRONY

1. Strona internetowa oraz zamieszczone na niej tre$ci maja wylacznie charakter 0golnej
informacji o Spéidzielni i jej produktach i, o ile nic innego nie wynika z zapiséw
podanych na stronie, nie zmierzaja do zawarcia, zmiany lub rozwiazania
jakichkolwiek stosunkéw prawnych. Tresci zawarte na niniejszej stronie gromadzone
s3 z najwyzsza mozliwg starannoscia. Ze wzgledu na informacyjny charakter strony,
osoby pragnace korzystaé ze strony w innych celach niz dla celéw uzyskania ogolnych
informacji o Spéidzielni i jej zasobach, proszone s3 o bezposredni kontakt
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z Biurem Obstugi Mieszkarica. Na stronie internetowej beda zamieszczane wszelkie
informacje zwigzane 2z dzialalnodcia Spoéldzielni Mieszkaniowej zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

[II.  OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PROWADZENIE STRONY ORAZ UMIESZCZANIE

INFORMACII
1. Osobami odpowiedzialnymi za strong internetowa oraz za informacje umieszczane na
stronie sg:

a) Kierownik Dziatu organizacyjno -administracyjnego — redakcja informacji,
b) Administrator Systeméw i Sieci IT — umieszczanie informacji.

IV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Dane osobowe udostepniane Spéldzielni za posrednictwem niniejszej strony
internetowej beda wykorzystywane wylacznie w spos6b zgodny z postanowieniami
obowigzujacej w Spoétdzielni informacji o ochronie danych osobowych. Prosimy
0 zapoznanie si¢ z Politykg prywatnosci przed przekazaniem Spoldzielni
jakichkolwiek danych(zaktadka RODO na stronie internetowe;).

V. RODZAJIZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

1. Spoldzielnia umozliwia za poérednictwem Strony korzystanie z Uslug
Elektronicznych takich jak:

a) EBOK,
b) PODSTRONA ,.DLA CZE.ONKOW?

2. Swiadczenie Uslug Elektronicznych na rzecz Uzytkownikéw odbywa sie na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

VL. EBOK

1. Za posrednictwem EBOK mieszkancy, ktérym nadano internetowy dostep moga w
dowolnym momencie zalogowaé si¢ za pomocg swojego identyfikatora i unikalnego
hasta w celu sprawdzenia wszelkich danych zwigzanych z oplatami za uzywanie
lokali(eksploatacyjnymi).

VIL. DLA CZEONKOW
1. Podstrona ,,DLA CZELONKOW?” zostala stworzona dla czlonkéw Spoétdzielni
Mieszkaniowej. Zgodnie z art. 8! ust. 3 ustawy o Spétdzielniach Mieszkaniowych, za
posrednictwem tego modutu udostepniane sa:
a) Statut Spétdzielni Mieszkaniowej w Swidniku,
b) Uchwaly i protokoty obrad organéw Spéldzielni Mieszkaniowej w Swidniku,
¢) Regulaminy przeznaczone dla cztonkéw Spétdzielni Mieszkaniowej w Swidniku
t:
* Regulamin Rady Nadzorczej Spétdzielni Mieszkaniowej,
e Regulamin Zarzadu,
* Regulamin wynagradzania Czlonkéw Zarzadu.
d) Protokoty lustracji,
e) Sprawozdania finansowe.



2.

Podstrona zostala zabezpieczona za pomocs hasta, ktére udostepniane jest na prosbe
Cztonkéw Spoéldzielni Mieszkaniowej w Swidniku.

VII. WARUNKI SWIADCZENIA USLUG ELEKTRONICZNYCH

1.

Swiadczenie Ushug Elektronicznych okreslonych w pkt. V niniejszego Regulaminu
przez Spodldzielnig¢ jest nieodplatne.

Dostgp do Ustugi Elektronicznej polegajacej na korzystaniu z EBOK oraz podstrony
~DLA CZELONKOW?” jest przyznawany na czas nieokreslony.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdlpracy z systemem teleinformatycznym,
ktérym postuguje si¢ Spotdzielnia:

a) urzadzenie z dostepem do Internetu,

b) dostep do poczty elektroniczne;j,

c) przegladarka internetowa,

d) wlaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania ze Strony w sposéb zgodny z prawem
i dobrymi obyczajami majagc na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw
wiasnosci intelektualnej osob trzecich.

Uzytkownik korzystajacy z ushug jest zobowigzany do nie przekazywania innym
osobom prywatnego hasta do EBOK oraz hasta do podstrony ,,DLA CZEONKOW”.

IX. REZYGNACIJA ZE SWIADCZENIA USLUG ELEKTRONICZNYCH

1.

Uzytkownik moze zrezygnowaé ze $wiadczenia ushugi elektronicznej ze skutkiem
natychmiastowym i bez wskazania przyczyn przez przeslanie stosownego
o$wiadczenia za  posrednictwem  poczty  elektronicznej na  adres:
sekretariat@smswidnik.pl

Spoldzielnia moze wypowiedzie¢ Uzytkownikowi $wiadczenia Ustugi Elektronicznej
w przypadku, gdy Uzytkownik narusza Regulamin, w szczegdlnosci gdy dostarcza
tresci o charakterze bezprawnym po bezskutecznym wezesniejszym wezwaniu do
zaprzestania naruszefi z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Zaprzestanie
swiadczenia ustug nastepuje wtedy w trybie natychmiastowym.

X. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJINEGO

1.

Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem
Strony internetowej Uzytkownik moze sklada¢ na adres poczty elektronicznej
sekretariat@smswidnik.pl

W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podaé jak najwiecej informacii
i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegélnosci rodzaj
i datg wystgpienia nieprawidlowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje
znacznie ulatwig i przyspiesza rozpatrzenie reklamacji przez Spéidzielnie.
Rozpatrzenie reklamacji przez Spétdzielni¢ nastepuje niezwlocznie, nie p6zniej niz
w terminie 14 dni.
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XI. PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1.

Wszelkie prawa wlasnosci intelektualnej w tym w szczegdlnosci prawa autorskie oraz
prawa do znakéw towarowych przystugujgce w odniesieniu do wszelkich tekstow,
ilustracji, dZzwigk6éw, oprogramowania i innych materialtéw zawartych na niniejszej
stronie internetowej stanowig wlasno$¢ Spoldzielni lub objete s zezwoleniem na ich
wykorzystanie udzielonym przez odpowiedniego wiasciciela. Uzytkownik strony
moze drukowaé czesci strony lub pobiera¢ je na twardy dysk komputera i przekazywaé
innym osobom, pod warunkiem, ze czyni to wylacznie w celach informacyjnych lub
innych celach dopuszczalnych w ramach obowigzujacych przepiséw prawa.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Spoéidzielni uzytkownik strony nie moze:

wykorzystywa¢ niniejszej strony internetowej lub oznaczen zawartych w jej tresci
w celach komercyjnych;

modyfikowa¢ niniejszej strony internetowej ani wlgcza¢ jej do tresci innych
opracowan (takich jak np. dokumenty papierowe, blogi lub strony internetowe 0s6b
trzecich).

Wykorzystanie przez kogokolwiek bez pisemnej zgody Spétdzielni, ktéregokolwick z
elementéw skladajacych si¢ na tre$¢ oraz zawarto$¢ strony internetowej stanowi
naruszenie praw  autorskich  przyshugujacych  Spéldzielni i  skutkuje
odpowiedzialno$cig prawna.

XII.  POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

Spoldzielnia zastrzega sobie prawo wprowadzania w przyszlosci zmian
i modyfikacji niniejszego regulaminu jak réwniez strony internetowej. Regulamin
oraz korzystanie ze strony internetowej przez osoby z niej korzystajgce podlegaja
przepisom prawa polskiego.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.04.2020 r.

. Zatwierdzil: Zarzad
o I Administrat Sprawdzit pod wzgledem
pracowal: Administrator formalnym: Z-ca Prc?zesa ds. Prezes ZaIZle.l Data Obowigzuje
Systeméw i Sieci IT techniczno- Katarzyna Denis :
. . . Radca Prawny . wydania od
Dariusz Bonistawski : eksploatacyjnych
Krzysztof Kg¢dziora
Grzegorz Matacz
Bo "UWLQ/JBIX ’ [\
[ ! 15.04.2020r. | 15.04.2020r.
v




